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1.ช่ือหลกัสูตร  การสร้างและการพฒันาทมีงานสู่ความสําเร็จ  
 
2 . หลกัการและเหตุผล 
 คุณภาพของการทาํงานข้ึนอยู่กับทศันคติ (Attitude) ของผูป้ฏิบติังานเป็นอย่างมาก               
ไม่วา่จะเป็นงานท่ีตอ้งติดต่อกบัลูกคา้ งานท่ีตอ้งประสานงานกบัผูค้นจาํนวนมาก หรือแม ้           จะ
เป็นงานในกระบวนการผลิต เหตุท่ีเป็นเช่นน้ีก็เพราะว่าผูป้ฏิบติังานท่ีมีทศันคติท่ีดีต่องานนั้น จะ
ทาํงานดว้ยความรักและชอบในงานท่ีทาํ การปฏิบติังานก็เป็นไปอย่างมีความสุขทาํงานดว้ยความ
เตม็ใจและภาคภูมิใจ ผลท่ีไดรั้บกคื็องานจะออกมาอยา่งมีประสิทธิภาพสร้างความพอใจใหก้บัลูกคา้
หรือไดผ้ลผลิตตามท่ีตอ้งการ และทีมงานนับเป็นปัจจยัสําคญัท่ีนาํไปสู่ความสาํเร็จของเป้าหมาย 
การพฒันาทีมงาน การทาํงานร่วมกบัสมาชิกในทีมไดอ้ยา่งมีความสุข               มีเป้าหมายร่วมกนั  
มีเทคนิคในการส่ือสาร และขจดัความขดัแยง้ในการทาํงานร่วมกนั                จะนาํมาซ่ึงความสาํเร็จ
และบรรลุเป้าหมายในการทาํงานร่วมกนัและความสาํเร็จขององคก์ร 
 
3. วตัถุประสงค์การอบรม 

1.เพื่อใหผู้เ้ขา้รับการอบรมมีทศันคติท่ีดีต่อการทาํงานร่วมกนัและต่อองคก์ร  
สร้างความผกูพนัต่อองคก์รและความสมัพนัธ์อนัดีระหวา่งเพื่อนร่วมงาน 

2. เพื่อใหผู้เ้ขา้รับการอบรมรู้และเขา้ใจหลกัการทาํงานเป็นทีม  
เพื่อนาํไปใชใ้นการทาํงานร่วมกนัอยา่งมีความสุขและเพื่อความสาํเร็จของเป้าหมายขององคก์ร 

3. เพื่อใหผู้เ้ขา้รับการอบรมไดแ้ลกเปล่ียนความรู้ ความคิดเห็น ประสบการณ์  
ซ่ึงกนัและกนั และประยกุตใ์ชแ้นวคิดนาํไปปฏิบติัไดจ้ริง 

 
4. คุณสมบัตผู้ิอบรม 
 หวัหนา้งาน  บุคลากรของหน่วยงาน 
 
5. หัวข้อการอบรม 

1. การทาํงานร่วมกนัอยา่งมีความสุข 
- รู้จกัตนเองและผูอ่ื้น และมนุษยสมัพนัธ์ในการทาํงาน 

2. การบริหารคนและการส่ือความหมาย 
3. การทาํงานเป็นทีมและการจดัการความขดัแยง้อยา่งสร้างสรรค ์
4. การสร้าง การพฒันา และการรักษาผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 
6. วทิยากร 
 วิทยากรจากมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
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7. ระยะเวลาในการอบรม 

อบรมเป็นระยะเวลา  12   ชัว่โมง   ระหวา่งเวลา  09.00  - 16.00  น. 
 
8. วธีิการอบรม 

1. บรรยาย 2. กิจกรรมกลุ่ม 3. ระดมสมอง 
 
9.วธีิประเมินผล 
 โดยใชแ้บบสอบถาม 
 
 


