
แผนปฎิบตักิารสำนักบริการวชิาการ มหาวิทยาลยัเชยีงใหม  

(ประจำปงบประมาณ 2566) 
 

Strategic Objective : SO6 บริหารจัดการองคกรเพื่อมุงสูความเปนเลิศ (CMU Excellent Management Platform) 

Strategy : สรางรูปแบบการบริหารจัดการท่ีเปนเลิศ เพือ่เพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงาน 
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แผนการดำเนินงาน โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด งบประมาณ (บาท) 

    

Agile and Resilient Organization    

1. องคกรปลอดคอรรัปชัน การสรางจิตสำนึกรวมกับผูบริหาร ในการตอตาน

ทุจริตและประพฤติมิชอบใหเกิดคุณธรรมและความ

โปรงใสแกบุคลากร 

คะแนนเฉล่ียการประเมิน ITA  10,000.00 

2. การพัฒนาระบบและกระบวนการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริตในองคกร 

การสรางจิตสำนึกและความผูกพันในองคกร จำนวนคดีการทุจริตและ/หรือการรองเรียนท่ีมีมูล

ความผิด 

ไมใชงบประมาณ 

3. การพัฒนาสูองคกรแหงการเรียนรู 

(Learning Organization) 

การสรางบรรยากาศแหงการแลกเปล่ียนเรียนรู การ

สรางแรงจูงใจ การมีสวนรวมในการจัดการเรียนรู

เพื่อยกระดับสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู 

จำนวนนวัตกรรมหรือแนวปฏิบัติท่ีดี 20,000.00 

(งานวิจัยสถาบัน) 

4. การสรางภาคีเครือขายความรวมมือ เพื่อ

การบริการวิชาการเชิงบูรณาการ 

การสรางเครือขายกับหนวยงานภาครัฐและ

ภาคเอกชน เพื่อพัฒนาการบริการวิชาการสูชุมชน

และสังคม เพื่อ 

- การถายทอดองคความรู/ 

การบริการวิชาการแบบใหเปลา 

- การแสวงหารายได 

1. จำนวนคูความรวมมือใหมจากภาครัฐและ

ภาคเอกชน 

2. จำนวนโครงการ/กิจกรรมการบรกิารวิชาการใน

เชิงบูรณาการตามยุทธศาสตรของ

มหาวิทยาลัยเชียงใหม  

100,000.00 
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แผนการดำเนินงาน โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด งบประมาณ (บาท) 

    

Intelligent Organization with Data 

Driven Management  

   

1. ระบบดิจิทัลเพื่อพัฒนากระบวนการ

ทำงาน 

การสนับสนนุหนวยงานในการนำเทคโนโลยีมาใช

ในปรับเปล่ียนกระบวนการทำงาน และขยายผล

เพื่อการบริการวิชาการ 

รอยละของกระบวนการหลักและกระบวนการ

สนับสนุนของหนวยงานมีการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช 

(Digitalization)  

120,000.00 

2. งานบริหารจัดการขอมูลเพื่อการปรับปรุง

กระบวนการทำงาน 

การรวบรวมขอมูลท่ีเปนขอผิดพลาดในการทำงาน

จากทุกฝายรายครึ่งป และจัดกิจกรรมแลกเปล่ียน

เรียนรูรวมกับหัวหนางานและผูปฏิบัติงาน 

(Knowledge workers) เพื่อคนหาสาเหตุและแนว

ทางแกไข 

1.จำนวนครั้งของการรวบรวมขอมูลท่ีเปนขอผิดพลาด

ในการทำงาน 

2.กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรูกับผูท่ีเกี่ยวของ 

ไมใชงบประมาณ 

3. การบริการวิชาการดวยเทคโนโลยีดิจิทัล การนำเอาเทคโนโลยีดิจิทัลมาสนับสนุนการบริการ

วิชาการในรูปแบบท่ีหลากหลาย 

จำนวนหลักสูตรหรือการอบรมดวยเทคโนโลยีดิจิทัล ไมใชงบประมาณ 

Learning & Innovative Workforce 

with Growth Mindset  

   

1. พัฒนาทักษะและสมรรถนะของบุคลากร

เพื่อสรางความพรอมเพื่อรองรับยุทธศาสตร 

(Innovative Workforce)  

การสนับสนุนบุคลากรในการพัฒนาตนเอง 

(Reskill & Upskill) 

รอยละของบุคลากรท่ีมีสมรรถนะตามตำแหนง 100,000.00 

2. โครงการศึกษาดูงานดานแนวปฏิบัติท่ีดี 

(Best Practice) 

โครงการ/กิจกรรมศึกษาดูงานนอกสถานท่ีกับ

องคกรตนแบบ  

จำนวนโครงการ/กิจกรรมศึกษาดูงานนอกสถานท่ีกับ

องคกรตาง ๆ 

100,000.00 

3. พัฒนาสวัสดิการบุคลากร Happy Workplace  ความพึงพอใจของบุคลากรไมต่ำกวารอยละ 85  50,000 

 


