
 
 

สรุปผลการดำเนินการปองกันการทุจริตของสำนักบริการวิชาการ  

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ระหวางวันที่ 1 ตลุาคม 2565 – 30 กันยายน 2566 

  

สำนักบริการวิชาการมีผลลัพธดานการกำกับดูแลโดยผูบริหารระดับสูงซึ่งสะทอนถึงความสำเร็จตอ

ระบบการนำองคกรที่มีปะสิทธิผล มีการกำกับดูแลการดำเนินงานตามกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของกับ

กระบวนการการทำงานหลักที่สำคัญอยางเครงครัด ทั้งดานที่เกี่ยวของระเบียบวาดวยการบริหารการเงิน ซึ่งใน

รอบปงบประมาณที่ผานมา สำนักบริการวิชาการไมเคยไดรับขอทักทวงจากการตรวจสอบจากสำนักงาน

ตรวจสอบภายใน และไมเคยไดรับขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพื่อใหการกำกับดูแล

องคกรเปนไปดวยความเรียบรอย สำนักฯ จึงมีการจัดการประชุมคณะกรรมการบริการประจำสำนักฯ 

อยางตอเนื่อง 

ตัวชี้วัด (ตามปงบประมาณ) ปงบประมาณ 2566 
    ข อท ักทวงจากการตรวจสอบจากสำนักงานตรวจสอบภายใน 

ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม  
0 

    จำนวนขอรองเรียนตอสำนักบริการวิชาการเกี่ยวกับการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ  

0 

    จ ำนวนคร ั ้ ง ของการประช ุม เพ ื ่ อต ิ ดตามผลการดำ เน ินงาน 
(การประชุมคณะกรรมการบริหารประจำสำนักฯ)  

1 

 

 

 

  



ขอมูลสถิติการรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
สำนักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ระหวางวันที่ 1 ตลุาคม 2565 – 30 กันยายน 2566 
 
รายงานผลการดำเนินการระบบ VOC (Voice of Customer)  

 

วัน เดือน ป ขอรองเรียน / ขอเสนอแนะผาน VOC 
ผลการดำเนินการ 

การจัดการขอรองเรียน 
 เดือนตุลาคม 2565 ไมพบขอรองเรียน  ไมมี  
 เดือนพฤศจิกายน 2565 ไมพบขอรองเรียน  ไมมี  
 เดือนธันวาคม 2565 ไมพบขอรองเรียน  ไมมี  
 เดือนมกราคม 2566 ไมพบขอรองเรียน  ไมมี  
 เดือนกุมภาพันธ 2566 ไมพบขอรองเรียน  ไมมี  
 เดือนมีนาคม 2566 ไมพบขอรองเรียน  ไมมี  
 เดือนเมษายน 2566 ไมพบขอรองเรียน  ไมมี  
 เดือนพฤษภาคม 2566 ไมพบขอรองเรียน  ไมมี  
 เดือนมิถุนายน 2566 ไมพบขอรองเรียน  ไมมี  
 เดือนกรกฏาคม 2566 ไมพบขอรองเรียน  ไมมี  
 เดือนสิงหาคม 2566 ไมพบขอรองเรียน  ไมมี  
 เดือนกันยายน 2566 ไมพบขอรองเรียน  ไมมี  
หมายเหตุ : การรองเรียนผานระบบ VOC  

 


