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การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเกี่ยวของกับสินบน 
ของสำนักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 
1. หลักการและเหตุผล 

สำนักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยเชียงใหม ไดมีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวของ
กับสินบน ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 ขององคกรโดยมีวัตถุประสงคเพื่อเปนการกำกับดูแลองคกรที่ดี และ
เพื่อให การปฏิบัติหนาที่ของบุคลากรในสังกัดเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ โปรงใส ตรวจสอบไดอันจะเปน 
การเสริมสราง ภาพลักษณการเปนองคกรภายใตการบริหารจัดการของสถาบันการศึกษา 

 

การประเมินความเสี่ยงความทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบน เปนการปองกันการเกิดเหตุการณ
ความเสี่ยงดานทุจริตที่หากเกิดขึ้นแลว อาจมีผลกระทบเชิงลบกับสำนักบริการวิชาการ จึงไดทำการประเมินความ
เสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจกอใหเกิดการทุจริตในประเด็นที่เกี ่ยวกับสินบนตามประเด็น 4 ประเด็น รวมถึง 
การกำหนดมาตรการกิจกรรมแนวทางในการปองกับความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นและจัดทำแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยงของการดำเนินงานที่อาจกอใหเกิดการทุจริตในประเด็นที ่เกี ่ยวของกับสินบนของสวนงานใหมี
ประสิทธิภาพตอไป และเปนเครื่องมือสำคัญประการหนึ่งในการขับเคลื่อนเจตจำนงและนโยบายการบริหารงาน
ดวยความสุจริต เพ่ือเปนการกำกับ ดูแลองคกรที่ดีของสำนักบริการวิชาการตอไป 

 

สำนักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยเชียงใหม ไดเล็งเห็นถึงความสำคัญและตระหนักถึงปญหาการทุจริต 
คอรรัปชัน (Corruption) ปญหาผลประโยชนทับซอนและการพัฒนาคุณธรรม สรางความโปรงใสในการ
ปฏิบัติงานจึงไดจัดทำแผนปฏิบัติการดานการปองกันการทุจริตในประเด็นที่เกี ่ยวของกับสินบน ประจำป
งบประมาณพ.ศ.2567 เพื ่อเปนแผนปฏิบัติการในการประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment : OIT) ขอ O24  การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เกี่ยวของกับสินบน  เปนการปองกันการเกิดเหตุการณความเสี่ยงที่หากเกิดขึ้นแลว อาจทำใหสงผลกระทบกับ
องคกรอยางตอเนื่อง ซึ่งมีการกำหนดมาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น อันจะเปนการเพ่ิม
ประสิทธิภาพในองคกรใหสามารถทำงานดวยความโปรงใสตามหลักนิติธรรมและหลักคุณธรรม 
 
2. การกำหนดตวัชี้วัดความเสี่ยง (KRI) 
KRI1: จำนวนการรับสินบนของผูบรหิารและบุคลากร สำนักบริการวิชาการ 
 

 
KRI 

Risk Limit (เพดานความเสี่ยง) 
Risk Appetite 

(ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได) 
Risk Tolerance 

(ระดับความเบี่ยงเบนจากระดับท่ียอมรับได) 
1 L x I = 2 x 2 L x I = 2 x 2 
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3. เกณฑการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเกี่ยวของกับสินบนการวัดโอกาสเกิด (Likelihood) 
 

ระดับคะแนน 
ระดับการเกิด 
ความเสี่ยง 

โอกาสในการเกิด 

5 สูงมาก โอกาสเกิดมากกวา 90% หรือเกิดบอย หรืออาจเกิดขึ้นไดภายใน
รอบวันถึงสัปดาห 

4 สูง โอกาสเกิดมากกวา 50% หรืออาจเกิดขึ้นไดงาย หรืออาจเกิดขึ้นได
ภายในรอบวันถึงสัปดาหถึงรอบเดือน 

3 ปานกลาง โอกาสเกิดมากกวา 10% หรืออาจเกิดขึ้นไดเพราะเคยเกิดขึ้นแลว
หรืออาจเกิดขึ้นไดภายในรอบป 

2 นอย โอกาสเกิดมากกวา 1% อาจเกิดขึ้นไดแตยังไมเคยเกิดข้ึน หรืออาจ
เกิดขึ้นไดภายในรอบหลายป 

1 นอยมาก โอกาสเกิดนอยกวา 1% หรือเปนไปไดแตเฉพาะในกรณีฉุกเฉิน หรือ
เกิดขึ้นไดยากแมในอนาคตในระยะยาว 

 

4. เกณฑการวัดผลกระทบ (Impact) 
 

ระดับ
คะแนน 

ระดับความ
รุนแรง 

ผลกระทบ 
ดานประสิทธิผลการดำเนินงาน

ไมเปนไปตามเปาหมาย 

ผลกระทบดานชื่อเสียงและ 
ภาพลักษณองคกร 

I1 
มีผลกระทบตอ 

I2 
การถูกฟองรอง
หรือรองเรียน 

5 สูงมาก ไมเปนไปตามเปาหมาย > 40 % เกิดความเสียหาย
ดานชื่อเสียงใน
ระดับบุคคลและ
มหาวิทยาลัย 

คดีข้ึนสูชั้นศาลและ
ถูกตัดสินวากระทำ

ความผิด 

4 สูง ไมเปนไปตามเปาหมาย  
> 30-40 % 

เกิดความเสียหาย
ดานชื่อเสียงใน
ระดับบุคคลและ

สวนงาน 

คดีข้ึนสูชั้นศาล 

3 ปานกลาง ไมเปนไปตามเปาหมาย  
> 20-30 % 

เกิดความเสียหาย
ดานชื่อเสียงใน
ระดับบุคคลและ

สำนักงานสวนงาน 

ปรากฏขาว ออกสื่อ 

2 นอย ไมเปนไปตามเปาหมาย  
> 10-20 % 

เกิดความเสียหาย
ดานชื่อเสียงใน
ระดับบุคคล 

ถูกฟองรอง / 
รองเรียนภายใน
มหาวิทยาลัย 

1 นอยมาก ไมเปนไปตามเปาหมาย  
≤ 10 % 

ไมมีการเสียชื่อเสียง ถูกฟองรอง / 
รองเรียนภายใน

สวนงาน 
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5. กิจกรรม / มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 

มาตรการควบคุมความเสี่ยง 
ผูรับผิดชอบ 

(Data Owner) 
1. ระบบการรับขอรองเรียนและการจัดการขอรองเรียน งานบริหารทั่วไป 
2. นำเทคโนโลยีมาใชในการจัดการทางการเงินเพื่อความถูกตอง เผยแพรขอ
กฎหมาย ระเบียบ และขอบังคบับนเว็บไซตของสำนักฯ 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

3. มีแนวปฏิบัติการตักเตือนและลงโทษผู ท ี ่ไมปฏิบัติตามกฎ ระเบียบที่
เก่ียวของ และการทุจริตในหนาที ่

งานทรัพยากรบุคคล 

4. สงเสริมการสรางจิตสำนึกดานจริยธรรมและความโปรงใส (ITA) สำนักงานสำนัก 
5. เสริมสรางคานิยมการไมทุจริตในการปฏิบัติงานใหกับบุคลากร สำนักงานสำนัก 

 
6. ตารางแสดงระดับความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
7. ผูรับผิดชอบประเด็นความเสี่ยงและมาตรการควบคุม (Risk Owner) 

1. ผูอำนวยการสำนักบริการวิชาการ 
2. รองผูอำนวยการ 
3. เลขานุการสำนัก
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การประเมินความเส่ียงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบนของสำนักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยเชียงใหม  

ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 
 

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบน 

เหตุการณความเส่ียง 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
มาตรการในการบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
หมายเหตุ 

1 .  ความ เส ี ่ ย งการท ุจ ร ิ ตที่
เกี่ยวของกับการพิจารณาอนมุัติ 
อนุญาต ตามพระราชบัญญัติ
การอำนวยความสะดวกในการ
พ ิ จ ารณาอน ุญาตของ ทา ง
ราชการ พ.ศ. 2558   

ไมมี   ความเสี่ยง
ระดับนอยมาก 
แตมีมาตรการ

ควบคุม 
ความเสี่ยง 

      1 . ก ำ ห น ด ใ ห  ท ร า บ ถึ ง
รายละเอียดเกี ่ยวกับการพิจารณา
การดำเน ินโครงการ/ก ิจ กร รม 
กำหนดใหม ีการควบคุมการดูแล
อยางใกลชิด 
     2. ปลูกจิตสำนึกใหเจาหนาที่มี
คุณธรรม จริยธรรมและเนนย้ำแนว
ทางการปฏิบัติแนวทางการใหบริการ 
เพ ื ่ อ ให  เ จ  าหน  าท ี ่ ท ร าบอย  า ง
สม่ำเสมอ รวมทั้งสรางวัฒนธรรมการ
เ ร ี ย ก ร ั บ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ใ น ก า ร
ปฏิบัติงาน 

ประเด็นความเสี่ยงนี ้ สำนักบริการ
วิชาการ ไมมีความเสี่ยงการทุจริตใน
ป ร ะ เ ด ็ น ก า ร ร ั บ ส ิ น บ น ใ น
กระบวนงานอน ุ ม ั ต ิ  อน ุญาต 
เนื่องจากเปนสวนงานที่ไมมีภารกิจ
ก า ร อ น ุ ม ั ต ิ  อ น ุ ญ า ต  ต า ม
พระราชบัญญัติการอำนวยการความ
สะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ
ทางราชการ พ.ศ. 2558 

2. การใชอำนาจตามกฎหมาย/การใหบริการตามภาระกิจ 
2.1 การบริการวิชาการ       1. การเรียกรับสินบนจากบุคคลอื่น 

เพื่อเอ้ือประโยชนให 
      2. การเรียกรับสินบนจากบุคคลอื่น  
เพ ื ่ อ แลกก ับการ เสนอ TOR  ท ี ่ เ อื้ อ
ประโยชนใหกับบุคคลอ่ืน 
      3. การเรียกรับของขวัญจากบุคคลอ่ืน 
เพื่อชวยใหบุคคลนั้นไดผลประโยชนจาก
สำนักบริการวิชาการ 

ความเสี่ยง
ระดับนอยมาก 
แตมีมาตรการ

ควบคุม 
ความเสี่ยง 

      1. ปลูกจิตสำนึกใหเจาหนาที่มี
คุณธรรม จริยธรรมและเนนย้ำแนว
ท า ง ก า รป ฏ ิ บ ั ติ  แ น ว ท า ง ก าร
ใหบร ิการ เพื ่อใหเจ าหนาที ่ทราบ
อย  า งสม ่ ำ เสมอ รวมท ั ้ งส ร  า ง
วัฒนธรรมการเรียกรับผลประโยชน
ในการปฏิบัติงาน 
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ประเด็นความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบน 

เหตุการณความเส่ียง 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
มาตรการในการบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
หมายเหตุ 

      2. ตรวจสอบ กำกับ ดูแลให
ปฏ ิบ ั ต ิ ต ามระ เบ ี ยบ ในกา รรั บ
ของขว ัญจ ากบ ุ ค คล อ ื ่ น อ ย  า ง
เครงครัด 

2.2 การบริการหองประชุม        1. การเรียกรับสินบนจากบุคคลอื่น  
เพื่อแลกกับการเสนอการใหบริการ ที่เอื้อ
ประโยชนใหกับบุคคลอ่ืน 
       2. การเรียกรับของขวัญจากบุคคล
อื่น เพื่อชวยใหบุคคลนั้นไดผลประโยชน
จากสำนักบริการวิชาการ 

ความเสี่ยง
ระดับนอยมาก 
แตมีมาตรการ

ควบคุม 
ความเสี่ยง 

      1. ปลูกจิตสำนึกใหเจาหนาที่มี
คุณธรรม จริยธรรมและเนนย้ำแนว
ทางการปฏิบัติแนวทางการใหบริการ 
เพ ื ่ อ ให  เ จ  าหน  าท ี ่ ท ร าบอย  า ง
สม่ำเสมอ รวมทั้งสรางวัฒนธรรมการ
เ ร ี ย ก ร ั บ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ใ น ก า ร
ปฏิบัติงาน 
      2. ตรวจสอบ กำกับ ดูแลให
ปฏ ิบ ั ต ิ ต ามระ เบ ี ยบ ในกา รรั บ
ของขว ัญจ ากบ ุ ค คล อ ื ่ น อ ย  า ง
เครงครัด 

 

3. การจัดซื้อจัดจาง 
3 . 1  ก า ร ก ำห น ด  TOR แล ะ 
ราคากลาง 

การเรียกรับสินบนจากบริษัทฯ ผู รับจาง 
เพื่อแลกกับการกำหนดคุณลักษณะเฉพาะ 
โดยการ Lock Spec ที่เอ้ือประโยชนใหกับ
บริษัท ผูรับจาง 

ความเสี่ยง
ระดับนอยมาก 
แตมีมาตรการ

ควบคุม 
ความเสี่ยง 

      1. จัดทำมาตรการตรวจสอบ 
และจัดทำรายงานการจัดซื้อจัดจางที่
รัดกุม 
      2. เจาหนาที ่พัสดุตองรับรอง
ตนเองท ุกคร ั ้ งว  า ไม ได  เ ร ียกรับ
ผลประโยชนหรือไมมีสวนเกี่ยวของ 
และสวนไดสวนเสียใด ๆ กับผูเสนอ
ราคา/ผูรับจาง 

การจัดซื ้อจัดจาง สำนักบริการ
ว ิ ช า ก า ร  ม ี ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ต า ม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจาง
และการบร ิห ารพ ั สด ุ ภ าครั ฐ  
พ.ศ. 2560 
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ประเด็นความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบน 

เหตุการณความเส่ียง 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
มาตรการในการบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
หมายเหตุ 

3.2 การบริหารสัญญา การเรียกรับสินบน/ของขวัญ/การเลี ้ยง
รับรองจากบริษัทฯ ผูรับจาง เพื่อนำไปสู
การตรวจรับงานที ่ไมตรงกับสัญญาจาง 
หรือนำไปสูการเอื้อประโยชนใหกับบริษัท
ผูรับจาง 

ความเสี่ยง
ระดับนอยมาก 
แตมีมาตรการ

ควบคุม 
ความเสี่ยง 

      1. จัดทำมาตรการตรวจสอบ 
และบริหารสัญญาตามระเบียบการ
จัดซื้อจัดจาง 
      2. เจาหนาที ่พัสดุตองรับรอง
ตนเองท ุกคร ั ้ งว  า ไม ได  เ ร ียกรับ
ผลประโยชนหรือไมมีสวนเกี่ยวของ 
และสวนไดสวนเสียใด ๆ กับผูเสนอ
ราคา/ผูรับจาง 
     3 .  ผ ู  บ ร ิ ห า ร ก ำ ก ั บ  ด ู แ ล
กระบวนการจ ัดซ ื ้อจ ัดจ าง อย าง
เครงครัด 

 

4. การบริหารงานบุคคล 
4.1 การสรรหาคัดเลือก การเรียกรับผลประโยชนหรือของขวัญใน

การสรรหาบุคคล เพื ่อแลกกับการไดรับ
การคัดเลือกเขาทำงาน 

ความเสี่ยง
ระดับนอยมาก 
แตมีมาตรการ

ควบคุม 
ความเสี่ยง 

     1 .  ม ี ม า ต ร ก า ร ต ร ว จ ส อ บ
คุณสมบัติผูสมัครอยางเขมงวด โดย
อาจเปรียบเท ียบก ับค ุณสมบ ั ติ
ผูสมัครในตำแหนงนั้น ๆ  
     2. มีมาตรการใหผูบริหารมีการ
กำกับ ดูแลการเรียกรับผลประโยชน
หรือของขวัญในการสรรหาบุคคล ใน
การคัดเลือกเขาทำงาน 
    3. ตรวจสอบผลคะแนนกอนการ
ประกาศผลการร ับสม ัครอย  าง
เขมงวด 

ประเด ็นการสรรหาค ัด เ ล ือก
บุคลากร สำนักบริการวิชาการใช
ระเบ ียบการบริหารงานบุคคล 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม เปนเกณฑ
ในการปฏิบัต ิ
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ประเด็นความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบน 

เหตุการณความเส่ียง 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
มาตรการในการบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
หมายเหตุ 

4.2 การประเมินการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร 

การเรียกรับสินบน/ของขวัญ/การเลี ้ยง
รับรอง ซึ ่งนำไปสู การพิจารณาความดี
ความชอบ 

ความเสี่ยง
ระดับนอยมาก 
แตมีมาตรการ

ควบคุม 
ความเสี่ยง 

     1. มีข อปฏิบัติในการประเมิน
การปฏิบัติงานของบุคลากรที่ชัดเจน 
และถือปฏิบัติอยางเครงครัด 
     2. มีมาตรการในการประเมิน
การรับสินบนที่นำไปสู การประเมิน
การปฏิบัติงานของบุคลากร 
     3 .  ปล ู กจิตสำน ักและสร  า ง
จิตสำนึกใหบุคลากรปฏิบัติงานตาม
มาตรการในเรื ่องการปองกันและ
ปราบปรามทุจร ิต และประพฤติ 
มิชอบ 

 

 
 


